Regulamin Obiektu Agroturystycznego

Warminska Winnica

Adres: Skajboty 74, 11-010 Barczewo
Rodzaj obiektu: Agroturystyka z elementami enoturystyki (winnica i degustacje)

81. Postanowienia ogolne

1.

2.

Regulamin okresla zasady korzystania z obiektu agroturystycznego Warminska
Winnica.

Przebywanie na terenie obiektu jest rtOwnoznaczne z akceptacja niniejszego
regulaminu.

Regulamin obowigzuje wszystkich gosci przebywajacych na terenie obiektu, zarowno
korzystajacych z noclegdw, jak i biorgcych udziat w degustacjach lub wydarzeniach
okolicznosciowych.

Celem regulaminu jest zapewnienie spokojnego i bezpiecznego pobytu oraz
poszanowania otaczajacej przyrody.

§2. Rezerwacja i pobyt

1.

Rezerwacje przyjmowane sg telefonicznie, mailowo lub przez elektroniczne systemy
rezerwacyjne.

Przy rezerwacji bezposredniej obiektu, z pominieciem portali turystycznych: do dyspozycji
Gosci w cenie pobytu s3: parking, grille ( nie dotyczy wegla + rozpatki ), t6dka, kajak,
udostepnienie towiska na stawie, mini golf, plazowa pitka siatkowa, bilard, pitkarzyki... Przy
rezerwacji przez portale turystyczne wg aktualnego cennika.

Nie honorujemy rezerwacji przez portale turystyczne dokonanych przez Gosci, ktérzy chca
zorganizowac impreze (spotkanie firmowe, panienskie, kawalerskie, urodziny, imieniny... )
zgodnie z regulaminem naliczona zostanie kara umowna w wysokosci 3000zt. Organizacja
imprezy musi by¢ uzgodniona z obiektem, a jej rezerwacji mozna dokonaé wytgcznie poprzez
rezerwacje bezposrednia.

Doba noclegowa rozpoczyna si¢ o godzinie 15:00 w dniu przyjazdu 1 konczy o
godzinie 11:00 w dniu wyjazdu.

Gos¢ zobowigzany jest do okazania waznego dokumentu tozsamos$ci w celu
zameldowania.

Platnosci nalezy dokonaé¢ gotowka lub BLIK w dniu przyjazdu przy wydaniu
przedmiotu wynajmu (jesli nie dokonano go wczesniej).

W przypadku rezygnacji z rezerwacji obowiagzuja zasady jej anulowania ustalone
indywidualnie przy dokonywaniu rezerwacji.

Przy rezerwacji bezposredniej prosimy o zadatek w wysokosci 30% ktéry moze ulec
przesunieciu, przy rezerwacji przez portale turystyczne prosimy o zadatek w wysokosci 50%
ktéry przepada w przypadku rezygnacji z pobytu.



9. Platnos¢ zadatku moze by¢ dokonana gotowka, przelewem lub BLIK.

10. Przy organizacji imprez prosimy o zadatek w wysokosci 30% ktdry stanowi kaucje. Kaucja
wyptacana jest przelewem zwrotnym w dniu zwrotu przedmiotu najmu. Przy wydaniu
przedmiotu najmu nalezy dokonaé ptatnosci petnej kwoty najmu.

§3. Zasady pobytu na terenie obiektu

=

Obowiazuje cisza nocna w godzinach 22:00—7:00.

2. Zabronione jest organizowanie glosnych imprez i wydarzen bez zgody wiasciciela
obiektu.

3. Goscie proszeni sg o poszanowanie innych 0sob przebywajacych w obiekcie, a takze
pracownikdw gospodarstwa.

4. Palenie dozwolone jest wytgcznie w wyznaczonych miejscach. W pomieszczeniach
obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu i uzywania otwartego ognia.

5. W przypadku stwierdzenia palenia papierosow w domkach lub apartamentach,
wlasciciel obiektu moze obciazy¢ wynajmujgcego kosztami prania firan, zaston,
poduszek, kolder, narzut, czyszczenia wyktadzin

6. Zwierzgta sg dozwolone wylacznie po wczesniejszym uzgodnieniu z wlascicielem.

7. Pobyt zwierzat jest ptatny zgodnie z cennikiem ustug.

8. Goscie zobowiazani sg do zachowania czystosci 1 korzystania z infrastruktury zgodnie
Z jej przeznaczeniem.

9. Dzieci przebywajace na terenie obiektu powinny by¢ pod statg opieka dorostych.

84. Winnica i degustacje

1. Winnica jest cze$cig obiektu i nie stuzy do samodzielnego zwiedzania — wejscie
mozliwe tylko w towarzystwie pracownika lub podczas zorganizowanych wydarzen.

2. Degustacje win prowadzone s3 zgodnie z harmonogramem i po wczesniejszym

umoéwieniu sie.

Degustacja jest ptatna zgodnie z cennikiem ustug.

W degustacjach moga bra¢ udziat wylacznie osoby petnoletnie.

Na terenie winnicy obowigzuje zakaz zrywania winogron, niszczenia roslin i sprzetu.

ok w

§5. Bezpieczenstwo

1. Teren gospodarstwa moze by¢ monitorowany — monitoring wizyjny ma na celu
zapewnienie bezpieczenstwa gosci i ochrong mienia.

2. Goscie proszeni s3 o szczegdlng ostrozno$¢ przy korzystaniu z urzadzen
elektrycznych, grzewczych i wyposazenia kuchennego.

3. W przypadku zauwazenia pozaru, awarii lub innego zagrozenia nalezy niezwlocznie
powiadomi¢ wiasciciela lub pracownikdw obiektu.



4.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez nadzoru.

§6. Odpowiedzialnos¢ i szkody

1.

2.

Goscie ponosza odpowiedzialno§¢ materialng za uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia i mienia obiektu powstate z ich winy lub winy 0s6b im towarzyszacych.
Wiasciciel ma prawo obcigzyé Goscia kosztami naprawy lub wymiany zniszczonych
przedmiotow.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne przerwy w dostawie pradu, wody
lub inne niezalezne zakldcenia.

§7. Zwierzeta gospodarskie i Srodowisko naturalne

1.

2.

Na terenie gospodarstwa, na Farmie przebywajg zwierzeta gospodarskie — prosimy o
zachowanie ostroznos$ci 1 niekarmienie ich bez zgody wtasciciela.

Goscie proszeni sg 0 poszanowanie przyrody: nie za§miecanie terenu, niewchodzenie
na prywatne pola uprawne, szanowanie roslin i lokalnego ekosystemu.

88. Postanowienia koncowe

1.

2.

Wiasciciel ma prawo do odmowy dalszego §wiadczenia ustug osobom naruszajagcym
regulamin.

Wszelkie sugestie, uwagi lub reklamacje mozna zgtasza¢ osobiscie lub mailowo do
wlasciciela obiektu.

Regulamin dost¢pny jest na stronie internetowej obiektu oraz w wersji papierowej w
miejscu zakwaterowania.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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